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Program Limitations: 

• Our program is limited to taxpayers with a household income that falls within the IRS 

guidelines.  Currently, that figure is $89,000 or less. 

 

• Our volunteers are not certified to prepare tax returns for active-duty members of 

the military.  Please see Military OneSource for assistance: 

o https://www.militaryonesource.mil/resources/tools/conus-oconus-volunteer-

income-tax-assistance-locations/ 

 

• Foreign students in the US on a visa – these returns can only be prepared at our 

Ward III site. Please ask a VITA volunteer or visit our website, 

www.unitedwaytucson.org/vita, for more information. 

 

• Our volunteers are unable to assist taxpayers whose returns have the following 

characteristics: 

o Taxpayers who are married, but are filing separately 

o Taxpayers who wish to claim solar installation tax credits  

o Taxpayers with income/loss from rental property 

o Some taxpayers with foreign pensions or social security 

o Transactions involving a sale or transfer of virtual currency 

o A Mortgage Interest Credit [evidenced by a Mortgage Credit Certificate (MCC)] 

o Moving expenses 

o Taxpayer is in bankruptcy 

o The following types of business returns (i.e. returns with a Schedule C): 

 Business expenses exceeding $35,000 

 Business showing a net loss 

 Business has employees or contract labor 

 Depreciation 

 Inventory/cost of goods sold 

 Business using any accounting method other than cash 

 Business use of home expenses 

 Actual vehicle expense (use of a standard mileage rate is allowed) 

 Other less common business cases can also create a scope issue 

• Other, less common exceptions do exist, so please ask a volunteer if you have 

additional questions. 
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Required Documents & Information: 
Our VITA site is regulated by the IRS. Therefore, you MUST have the following information 

with you to receive assistance. 

1. Social Security Card for each person listed on the tax return.  

• Allowed exceptions include:  

• Any document issued by the Social Security Administration containing at 

least the last four digits of the social security number. This includes the SSA-

1099 provided at year end to individuals receiving social security benefits.  

• Picture of your SS card 

2. Picture ID for taxpayer (& spouse, if filing jointly) 

3. Proof of income, like W2s and 1099s 

4. Documentation of expenses, if applicable 

5. Account number and routing number for direct deposit of refund 

• NOTE: Starting this year, the IRS is no longer sending checks in the mail for tax 

refunds. If you don’t have an account with which to receive your direct deposit 

refund, our volunteers can assist you with opening a low fee checking account. 

6. IF anyone in the household is insured through the marketplace, Form 1095-A 

7. IF filing for the AZ Property Tax Credit, and a renter: AZ Form 201, completed and 

signed by your landlord. 

 

In addition, please let us know if ANY of the following apply: 

• You purchased a BRAND NEW vehicle for personal use AFTER Dec. 31, 2024 

• You received tips or worked overtime hours in 2025 

• You incurred significant medical costs 

• You are claiming a child born in 2025 

• You received SSI 

• This is your first AZ return and/or you lived in another state for any part of the tax 

year 

• You are a Native American who worked and resided on your tribe’s reservation  

 
Though it isn’t required, we recommend bringing your prior year tax return. 

https://www.healthcare.gov/tax-form-1095/
https://azdor.gov/forms/individual/renters-certificate-property-taxes-paid-form
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Limitaciones del programa: 
 Nuestro programa está limitado a los contribuyentes con un ingreso familiar que se encuentre dentro 

de las directrices del Servicio de Impuestos Internos (IRS). Actualmente, esa cifra es de $89,000 o 
menos. 
 

 Nuestros voluntarios no están certificados para preparar declaraciones de impuestos para 
miembros del ejército en servicio activo. Consulte Military OneSource para obtener ayuda: 

o https://www.militaryonesource.mil/resources/tools/conus-oconus-volunteer-income-tax-
assistance-locations/ 
 

 Estudiantes extranjeros en los EE. UU. con visa – estas declaraciones de impuestos solo se 
pueden preparar en nuestro sitio del Distrito III. Para obtener más información, consulte con un 
voluntario de VITA o visite nuestro sitio web: www.unitedwaytucson.org/vita.  
 

 Nuestros voluntarios no pueden ayudar a los contribuyentes cuyas declaraciones tengan las 
siguientes características: 

o Contribuyentes que están casados, pero presentan una declaración por separado 
o Contribuyentes que deseen reclamar créditos fiscales por instalación solar. 
o Contribuyentes con ingresos/pérdidas por propiedad en alquiler. 
o Contribuyentes con pensiones extranjeras (en algunos casos). 
o Transacciones que involucran la venta o ganancia/pérdida de capital de moneda virtual. 
o Un Crédito de Intereses Hipotecarios [esto se evidencia mediante un Certificado de Crédito 

Hipotecario (MCC)] 
o Gastos de mudanza 
o El contribuyente está en bancarrota 
o o Los siguientes tipos de declaraciones comerciales (es decir, declaraciones con un Anexo 

C): 
 Gastos comerciales superiores a $35,000 
 Negocio que muestra una pérdida neta 
 La empresa tiene empleados o mano de obra contratada 
 Depreciación 
 Inventario/costo de bienes vendidos 
 Negocios que utilicen cualquier método contable distinto al efectivo 
 Uso comercial de los gastos del hogar 
 Gastos reales del vehículo (se permite el uso de una tarifa de millaje estándar) 
 Otros casos de negocio menos comunes también pueden generar problemas de 

alcance. 
 Otras excepciones menos comunes existen, así que si tiene alguna pregunta adicional, consulte con 

un voluntario.  



 Limitaciones y requisitos del programa VITA 

     

 
Documentos e información requeridos: 
Nuestro sitio VITA está regulado por el IRS. Por lo tanto, DEBE traer la siguiente información para poder 
recibir asistencia. 

1. Tarjeta de Seguro Social de cada persona incluida en la declaración de impuestos.  

 Las excepciones permitidas incluyen: 

 Cualquier documento emitido por la Administración del Seguro Social que contenga al 

menos los últimos cuatro dígitos del número de seguro social. Esto incluye el formulario 

SSA-1099 que se proporciona a fin de año a las personas que reciben beneficios del 

seguro social.  

 Foto de su tarjeta del Seguro Social 

2. Identificación con fotografía del contribuyente (y su cónyuge, si presentan una declaración 

conjunta) 

3. Comprobante de ingresos, como formularios W-2 y 1099 

4. Documentación de gastos, si corresponde 

5. Número de cuenta y número de ruta para el depósito directo del reembolso 

 NOTA: A partir de este año, el IRS ya no envía cheques por correo para los reembolsos de 

impuestos. Si no tiene una cuenta bancaria para recibir su reembolso mediante depósito directo, 

nuestros voluntarios pueden ayudarle a abrir una cuenta corriente con bajas comisiones. 

6. SI alguien en el hogar está asegurado a través del mercado, Formulario 1095-A 

7. SI solicita el Crédito fiscal sobre la propiedad de AZ y es un inquilino: Formulario AZ 201, completado 

y firmado por el dueño. 

 

Además, háganos saber si se aplica ALGUNO de los siguientes: 

 Compró un vehículo NUEVO para uso personal DESPUÉS del 31 de diciembre de 2024 

 Recibió propinas o trabajó horas extras en 2025 

 Incurrió en gastos médicos significativos 

 Está declarando un hijo nacido en 2025 

 Recibió SSI (Ingreso Suplementario de Seguridad) 

 Esta es su primera declaración de impuestos en Arizona y/o vivió en otro estado durante parte del 

año fiscal 

 Es un nativo americano que trabajó y residió en la reserva de su tribu 

 
Aunque no es obligatorio, recomendamos traer su declaración de impuestos del año anterior. 
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